
Bitte das ausgefüllte Formular Ihrer Rücksendung beilegen.
Bestellnummer 

Empfangsdatum Vor- 

und Nachname 

Adresse

Ort und Postleitzahl 

Telefon

E-Mail

Zurückgesendete Produkte
Produktnummer Produktname Größe Farbe

Geben Sie die Kontonummer für die €-Rückerstattung ein
IBAN:

Rücksendeadresse
Active Point s.r.o. 
Tatranská Lomnica 34 
05960 Vysoké Tatry 
Slowakei

ACHTUNG!
Alle im Norwayshop.at / .de -Onlineshop bestellten Produkte haben ein Rückgaberecht von 14 Tagen. Die zu-
rückzusendenden Produkte müssen in Originalpackungen, unbenutzt sowie unversehrt sein und die jeweiligen 
Produktkennzeichnungen und -Etiketten enthalten. Und auch verpackte Geschenke . Auch eventuelle 
Zugaben müssen zurück-gesendet werden. Wenn Sie alle von Ihnen bestellten Produkte zurücksenden, wird 
Ihnen die Gesamtsumme Ihrer Bestellung bis auf die Versandkosten erstatten.

RÜCKGABEFORMULAR

Datum für Reklamation gesendet : 

Rückgabecode

1. Zu klein
2. Zu groß
3. Erwartungen nicht erfüllt

4. Produkt gefällt mir nicht
5. Falsches Produkt
6. Falsche Größe

7. Zu späte Lieferung
8. Defektes Produkt
9. Anderer Grund




